FAQ OZG-connect

1. Was ist OZG-connect
0OZG-connect ist eine Austauschplattform, die allen OZG-Beteiligten eine klare
Struktur bietet. Grundlage ist der OZG-Umsetzungskatalog mit den tber 6.000
Leistungen des Leistungskataloges (LeiKa). Umfangreiche Such- und
Filtermdglichkeiten erleichtern den Umgang mit der Applikation. OZG-connect ist
eine gute Basis fur interkommunale Zusammenarbeit.

2. Wer steckt hinter der Plattform OZG-connect?

OZG-connect wurde von der Kreisverwaltung Warendorf entwickelt.

3. Was ist der OZG-Katalog?

Auf der Startseite kann man uber die Schaltflache oben links zum Katalog
gelangen. Dahinter verbergen sich alle OZG-Leistungen nach Themenfeldern
und Lage sortiert.

4. Muss ich mich registrieren?
Nein, die bestehenden/geplanten Losungen kann man sich auch ohne
Registrierung anschauen. Eine Registrierung ist notwendig, wenn Sie eigene
Losungen einstellen mochten.

5. Wie kann ich mich registrieren?
Wenn Sie auf der Startseite ganz nach unten scrollen, finden Sie die Moéglichkeit
sich zu registrieren.

6. Wie schnell erfolgt die Registrierung?
Unmittelbar nach Freischaltung durch einen Administrator der Kreisverwaltung

Warendorf ist die Registrierung abgeschlossen. Bei Problemen schreiben Sie
eine E-Mail an ozg-connect@kreis-warendorf.de.

7. Ist die Nutzung von OZG-connect kostenpflichtig?

Nein, die Nutzung von OZG-connect ist kostenfrei.

8. Wie kann ich vorhandene Léosungen finden?

Vorhandene Lésungen erkennen Sie dem grinen Symbol mit kleiner roter Zahl
unten rechts, je nach Anzahl vorhandener Assistenten.

In der obersten Spalte gibt es verschiedene Filter (OZG-ID, Priorisierung,
Bezeichnung, LeiKa-ID, TOP-100 etc.). Dartber hinaus kann die Freitextsuche
genutzt werden.

9. Was beduetet das Symbol mit dem griinen Haken?

Das grine Symbol mit dem Haken bedeutet, dass Lésungen zu der OZG-
Leistung vorhanden sind.



10.Was bedeutet das Symbol mit den gelben Handen?

Hier kann Interesse an einer Entwicklungspartnerschaft bekundet werden.

11.Was bedeutet das Symbol mit dem gelben Zahnrad?
Zu dieser Leistung befindet sich derzeit eine Losung in Bearbeitung.
12.Unsere Verwaltung befindet sich nicht in NRW, konnen wir trotzdem
OZG-connect nutzen?

Ja, OZG-connect kann bundesweit genutzt werden.

13.Wie kann ich einen vorhandenen Assistenten nachnutzen?
Unter dem Link der Assistenten ist jeweils der Kontakt der zustandigen
Ansprechperson genannt.

14.Wie kann ich Losungen meiner Behorde einpflegen?
Nachdem Sie sich angemeldet haben, kdnnen Sie unter dem Button ,Neuer-
Katalogbeitrag“ Lésungen Ihrer Verwaltung einpflegen. Alternativ kdnnen Sie
direkt in die Zeile, in der die LeiKa-Leistung aufgefuhrt ist, in der Spalte
,2Aktionen“ auf das gelbe Bearbeitungssymbol klicken.

15.Wie ordne ich richtig zu?
Die vorhandenen Losungen sollten so genau wie moglich nur einer LeiKa-ID
zugeordnet werden. Hierzu die LeiKa-ID auf der untersten Ebene auswahlen.

16.1ch habe ein Problem/eine Frage

Bitte wenden Sie sich an ozg-connect@kreis-warendorf.de.



